
Veränderungen verstehen.  
Risiken vermeiden.  
Entscheidungen fundiert treffen.

Microsoft 365 Operational Advisory Service 

Microsoft 365 unterliegt einer sehr hohen Änderungsdynamik: Neue Funktionen, sicherheitsrelevante Anpassungen sowie 
Änderungen im Nutzer- und Administrationsverhalten werden regelmäßig und oft mit kurzer Vorlaufzeit eingeführt.

Für IT-Organisationen und Fachbereiche bedeutet das:

In der Praxis fehlt dafür jedoch häufig die Zeit, Struktur oder die fachliche Einordnung.

•	 Relevante Änderungen rechtzeitig 
identifizieren

•	 Auswirkungen realistisch 
einschätzen

•	 Geeignete Maßnahmen  
ableiten

Der Microsoft 365 Operational Advisory Service unterstützt Sie dabei, Änderungen nicht nur zu verfolgen, sondern gezielt zu 
bewerten und in konkrete Entscheidungen zu überführen.

Statt Informationsflut erhalten Sie eine strukturierte, priorisierte und entscheidungsreife Übersicht.

Microsoft 365 Operational Advisory Service 

Microsoft 365 im ständigen Wandel – behalten Sie den Überblick?

Unser Ansatz: Kontinuierliche fachliche Begleitung Ihrer Plattform

Unser Service: Der Leistungsumfang auf einen Blick  
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Die Vielzahl an Änderungen wird für Sie strukturiert und in einen klaren Kontext gesetzt. Sie erhalten 
keine Rohinformationen, sondern:

Regelmäßige, managementgerechte Übersicht  
zu relevanten Microsoft 365 Änderungen

•	 Monatliche Leistungserbringung

•	 Remote-Durchführung

•	 Laufzeit: mindestens 12 Monate

•	 Kosten: 1.900 € pro Monat

•	 Nicht Bestandteil dieses Services sind technische Implementierungen, Konfigurationen, Migrationen oder projektbezogene 
Rollouts. Diese Leistungen können bei Bedarf separat beauftragt werden.

Der Service wird als kontinuierliche, abonnementbasierte Leistung erbracht:

Entlastung Ihrer internen IT- und  
Fachbereiche

Frühzeitige Erkennung von Risiken und 
Handlungsbedarf

Mehr Transparenz über Entwicklungen in Ihrer 
Microsoft 365 Umgebung

Fundierte Entscheidungsgrundlage für Betrieb 
und Weiterentwicklung

Was bedeutet das konkret für Sie?

Ihr Ergebnis: Entscheidungssicherheit im laufenden Betrieb

Leistungsmodell & Kosten

Eine bewertete 
Relevanzeinschätzung

Eine Priorisierung nach 
Business-Wirkung

Konkrete Hinweise auf 
Handlungsbedarf

Kontaktieren
sie uns

Besuchen Sie uns auf 
www.softwareone.com
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